
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังทอง อ าเภอภักดีชุมพล จังหวัดชัยภมูิ 

 

ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

1 มาตรการการปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคล 
ภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด มีความเท่าเทียม ไม่ เลือกปฏิบัติ        
มุ่งผลสัมฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
2. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการประชาชน   
ถือปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของ
หน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ด าเนินการตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และเท่า
เทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป หรือผู้มาติดต่อ
ที่รู้จักเป็นการส่วนตัว และปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็ม
ความสามารถมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่ได้
รับผิดชอบ  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 1 การ
ปฏิบัติหน้าที่ และตัวชี้วัดที่6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน ไดค้ะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
คะแนนตัวช้ีวัดที่ 1 ได้ 98.38 
 

4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service    
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ หรือ
บริการนั้น ๆ 
 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ประชาชนสามารถเข้าถึง และติดต่อใช้บริการช่องทาง
ออนไลน์ผ่านระบบ E-Service ของหน่วยงาน ท าให้
เจ้าหน้าที่ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และลดการใช้
ดุลยพินิจจากการให้บริการ ส่งผลให้ผู้รับบริการได้รับ
ความสะดวก รวดเร็วในการใช้บริการ  
(อ้างอิงจากการประเมิน ITA ข้อ e9 การใช้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่ประชาชนสามารถเข้าถึง



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

การให้บริการออนไลน์ได้บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน)   

2 มาตรการสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

1. จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจ าปีงบ
ฯ 67 โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือ 

กิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีงบฯ 67 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละ 

โครงการ/กิจกรรม 
3. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
ประจ าปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย 

งบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/ 

กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการ
ด าเนินการ) 

(4) ปัญหา/อุปสรรค 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบถึงแผนการด าเนิน 
งานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเอง 
รวมถึงมีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท า
งบประมาณ ท าให้เกิดการใช้จ่ายงบประมาณที่ตรง
ตามวัตถุประสงค์ เกิดประสิทธิภาพ และประชาชน 
สามารถเข้าถึงและติดตามการด า เนินการตาม
แผนงานและการใช้งบประมาณด้านต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน ได้สะดวก เข้าถึงง่าย  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 และ) 
 
คะแนนตัวชี้วัดที่ 2 ได้ 99.03 



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

(5) ข้อเสนอแนะ 
3 มาตรการการปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงาน

หรือการบริการให้มีประสิทธิภาพ 
1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติ
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดของ
แต่ละงาน ดังนี้ 

(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่ 

รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า  

“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ประชาชนผู้มาติดต่อรับบริการกับหน่วยงาน ได้รับ
ทราบถึงขั้นตอน และระยะเวลา ในการด าเนินการ
เพ่ือติดต่อเข้ารับการบริการกับหน่วยงาน ตลอดจนได้
รู้ว่าในการเข้ารับบริการในแต่ละงานต้องใช้เอกสาร
หรือหลักฐานใดบ้าง ส่งผลให้ผู้มาขอรับบริการได้รับ
ความสะดวก รวดเร็ว ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน และมีความพึงพอใจในการให้บริการของ
หน่วยงาน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
85) 
คะแนนตัวชี้วัดที่ 6 ได้ 92.55 

2. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง 

พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้  ร่วมก าหนด
แนวทางในการด าเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนิน
โครงการ ร่วมติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของ
หน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานได้รับทราบปัญหาและ
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในพ้ืนที่ และมี
ข้อมูลพ้ืนฐานในแต่ละพ้ืนที่ที่ ได้มาตรฐาน ไว้ ใช้
ส าหรับวางแผนพัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้ เกิดการ
บริหารงานที่มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ประชาชน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ e7 ได้คะแนน



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
คะแนนข้อ e7  ได้ 85.86 

3. จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 (1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ              
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

 (2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 

เจ้าหน้าที่ในแต่ละภารกิจงานได้ทราบว่างานบริการ
ของตนเองหรืองานบริการภารกิจใดในหน่วยงาน มีผู้
มาขอรับบริการเป็นหลัก และน าข้อมูลมาวิเคราะห์
เพ่ือไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ ว  เ พ่ื อตอบสนองต่ อความต้องการ ของ
ประชาชน (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ e8 
ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
คะแนนข้อ e8  ได้ 91.30 

4 มาตรการสร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย 
สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของ
หน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า โดย
แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า อย่างน้อยประกอบด้วย* 

(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 

ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ต าแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนมีเพ่ิมมากขึ้น 
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก ไม่ซับซ้อน และมี
ช่องทางการสอบถามข้อมูลที่หน่วยงานสามารถ
สื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้หลากหลายช่องทาง 
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายจากเว็บไซต์หลักและ    
สื่ออ่ืน ๆ ของหน่วยงาน อีกทั้งยังท าให้ประชาชนมี
ความพ่ึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
85) 
 
คะแนนตัวชี้วัดที่ 7 ได้ 90.48 



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดท าข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน 
4. จัดท าข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 

5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานที่
เกิดข้ึนในปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงาน
สามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official Account, Web 
board ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
ประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืน ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ทั่วถึง 

5 มาตรการการป้องกันการน าทรัพย์สินราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ โดยก าหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบและยึดถือปฏิบัติตาม
คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มีการก ากับดูแลและตรวจสอบอย่าง
เป็นระบบ ส่งผลให้มีการบริหารทรัพย์สินของราชการ



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการ
อย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็น
ระยะ 
4. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากร
และประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ภายในหน่วยงาน มีความโปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบ
ได้ และมีประสิทธิภาพ สามารถป้องกันไม่ให้เกิดการ
ใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
85)  
คะแนนตัวชี้วัดที่ 4 ได้ 95.61 
 

6 มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานใน
ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมีการด าเนินการในปี 
พ.ศ. 2567 ทุกรายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) งานทีซ่ื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มด าเนินการ 

2. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาท 
ให้จัดท าประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดท าประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปีงบฯ 67 ตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการด าเนินการในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานเองได้ทราบถึงปัญหา/อุปสรรค ในการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และน าข้อมูลไปใช้ใน
การวางแผนการบริหารงานจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้มีความ
โปร่งใส เกิดความคุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ ในการ
ด าเนินการในปีงบประมาณถัดไป 
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
 
คะแนนตัวชี้วัดที่ 2 ได้ 99.03 



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ (รายเดือน) ของ
หน่วยงานที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชน 

ของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 

5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน 
ประจ าปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้  

(1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตาม
วิธีการ 

จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนก 



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 

และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชน 

ของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  

6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

7 มาตรการการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม แยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

1. จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่บังคับ
ใช้ในปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

การบริหารงานด้านบุคคลมีหลักเกณฑ์มาตรฐานใน
การท างานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน มีข้ันตอนการบริหาร 
งานบุคคลที่โปร่งใส เป็นธรรม ได้คนดี คนเก่ง เข้ามา
ท างาน ตลอดจนเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้พัฒนา



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการ    
หรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปี
งบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย 

งบประมาณท่ีใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน  

ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภท 

ต าแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 

ศักยภาพตนเอง ท าให้เป็นบุคลากรที่มีความรู้ความ 
สามารถ มีสมรรถนะตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
น าไปสู่การพัฒนาการท างานที่มีคุณภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กรและประชาชน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i9 ได้คะแนน
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
 
คะแนน ข้อ i9 ได้ 100.00 

3. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการ
ฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จรยิธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
4. จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
5. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 

บุคลากรของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมือง และฝ่าย
ข้าราชการประจ าทุกระดับ ได้รับทราบและยึดถือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ เป็น
หลักการ และเป็นแนวทางการปฏิบัติควบคู่ไปกับ
ระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืน ๆ อย่างสม่ าเสมอ ท าให้
การด าเนิน งานเป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 
ซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นเครื่องมือก ากับความประพฤติ
ของบุคลากรทุกระดับให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐาน 



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

6. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน 

บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วน
ท้องถิ่น 

ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่3 การใช้
อ านาจ ได้คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
 
คะแนนตัวชี้วัดที่ 3 ได้ 98.86 
 

8 มาตรการการป้องกันและแก้ไขการทุจริตของ
หน่วยงาน 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  

(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการ 
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระท า
ความผิดพฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาด าเนินการ 

2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแสสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น
ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้เป็นแนวทางปฏิบัติที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม อีกท้ังประชาชนได้
รับทราบถึงขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน และเข้าถึงช่องทางร้องเรียนการทุจริต
ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ ที่มีประสิทธิภาพ
สะดวก ปลอดภัย มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแส 
 (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i15 ได้
คะแนนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
 
คะแนน ข้อ i15 ได้ 95.12 



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ    
มิชอบ ของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 66 ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ 

หน่วยงานน าฐานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มาวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต
จากการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ
ของหน่วยงานและก าหนดมาตรการหรือแนวทางใน
การป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น และด าเนินการ
แก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาเรื่องร้องเรียนในลักษณะเดิมข้ึน
อีก  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i13 ได้คะแนน
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
 
คะแนน ข้อ i13 ได้ 95.12 
 

4. การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่  
5. ด าเนินกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรทุกคนของ
หน่วยงาน ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy ไม่มี
การรับของขวัญของก านัลทุกชนิด และหลีกเลี่ยงการ
กระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่การเลือกปฏิบัติ หรือ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน   
(อ้างอิงจากการประเมิน ITA แบบวัด OIT ข้อ 
o28 รายงานการรับของขวัญและของก านัลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่) 
 
คะแนนที่ได้ 100.00 

6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 67 ในประเด็นที่ โอกาสที่จะเกิดการทุจริตจากการด าเนินงานหรือการ



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ 
อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 

(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตาม 
ภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 

ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี
รายละเอียดดังนี้ 

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

7. รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ของหน่วยงานประจ าปีงบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการ 

ด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 

ปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงานลดลง เพราะได้
มีมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก ซึ่งเป็นมาตรการ
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงป้องกันล่วงหน้าไว้ 
และจ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ลดลง 
 (อ้างอิงจากการประเมิน ITA แบบวัด OIT ข้อ 
o24 รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่) 
 
คะแนนที่ได้ 100.00 
 

8. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2567 
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

ประชาชนและเยาวชนทุกช่วงวัย ประพฤติตนเป็น
พลเมืองที่ดี มีคุณธรรม มีวัฒนธรรมสุจริต ร่วมกัน
พัฒนาพื้นที่ ดูแลสภาพสิ่งแวดล้อม และเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานมีการบริหารราชการที่เปิดเผย โปร่งใส ลด



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

(3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
9. ผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 2566 ของ
หน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินการแต่ละ 

โครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 

การใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน เกิดการมีส่วนร่วม
ของประชาชน และยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วย สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i14 ได้คะแนน
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85) 
 
คะแนน ข้อ i14 ได้ 96.59 

10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน ประจ าปี
งบฯ 66 โดยมีให้มีประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ 

งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ 

และการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ 

ทุจริตภายในหน่วยงาน 
และการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบผลการประเมิน
ITA และทราบถึงปัญหา/อุปสรรค หรือข้อจ ากัดใน
การด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ทุก
คน ทุกระดับในการร่วมวิเคราะห์และร่วมขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ไปใช้ใน
การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงาน 
การให้บริการ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และมีการ
จัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบ ผ่าน
ทางแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัยและน่าสนใจ       
สามารถอ านวยความสะดวกให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานหรือประชาชน เข้าถึงการเปิดเผยข้อมูล 
และมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการ ก ากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้มากข้ึน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ผ่านเกณฑ์การประเมิน 



ล าดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ รายละเอียดการด าเนินการ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 

และวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการ
ประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี 2566 ของหน่วยงานมี
รายละเอียดดังนี้ 

(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

(85 คะแนนขึ้นไป))  
 
คะแนนที่ได้ คือ 93.50  
 
 
 

 


