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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
การประเมิน ITA 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบ
ถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีไดจะชวยให
หนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการ 
สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและ
ความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติ มิชอบใน
ระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือใหไดรับทราบ
ขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ      
เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรตนเองมากยิ่งข้ึน 
นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอยาง
เห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเอง
ใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและ
เตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย  
นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะไดมีสวนรวมในการ
สะทอนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนคนไทยไดรับบริการจากภาครัฐท่ีดีข้ึน 
และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและตรวจสอบ การดำเนินงานของภาครัฐ
ไดมากข้ึนอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ        
โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปท่ีผาน
มาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปรงใส 
และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน  

เครื่องมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เปนเครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการ

ประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกร
ในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้  

สวน ท่ี  1 แบบวัดการรับรูของผู มี ส วน ไดส วน เสี ยภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาส
สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 
 



 

 

 
  ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
  ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
  ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
  ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  

สวนท่ี 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผู รับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐในชวง
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

  ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

สวน ท่ี  3 แบบวัดการเปด เผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไว
ทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

  ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
   ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
   ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
   ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  
  ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
   ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2  การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 
หลักเกณฑการประเมินผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT สวนท่ี 

1 
แบบวัด EIT สวนท่ี 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ยอย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 



 

 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT สวนท่ี 

1 
แบบวัด EIT สวนท่ี 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดใน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน 

แบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT สวนท่ี 1 หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับ
หนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง แบบวัด EIT 
สวนท่ี 2 หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหนวยงาน 
 
 เง่ือนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีไมไดมีการปฏิบัติตามวิธีการ ข้ันตอน หรือระยะเวลาท่ีกำหนดของการประเมิน ITA จะมีการดำเนินการ ดังนี้ 
> กรณีหนวยงานไมไดลงทะเบียนเขารวมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเปน 0 คะแนน 
> กรณีหนวยงานมีจำนวนผูตอบแบบวัด IIT นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT จะเปน 0 
คะแนน 
> กรณีหนวยงานมีจำนวนผูตอบแบบวัด EIT สวนท่ี 1 นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด ผลคะแนนของ   แบบวัด EIT 
สวนท่ี 1 จะเปน 0 คะแนน 
> กรณีมีจำนวนผูตอบแบบวัด EIT สวนท่ี 2 นอยกวาจำนวนข้ันต่ำท่ีกำหนด ผลคะแนนของแบบวัด EIT สวนท่ี 2 จะ
เปน 0 คะแนน 
>ก ร ณี ห น ว ย งาน ไม ได อ นุ มั ติ แ บ บ วั ด  OITต าม ข้ั น ต อ น แ ล ะระ ย ะ เวล า ท่ี ก ำห น ด  ผ ล ค ะแ น น ข อ ง 
แบบวัด OIT จะเปน 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบดวย คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน โดยจำแนก
ออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เง่ือนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผานดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT  

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 95 คะแนน 
ผานด ี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT  

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 85 คะแนน 
ผาน 85.00 – 100.00 - 

ตองปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ตองปรับปรุงโดยดวน 0.00 – 69.99 - 

 



 

 

 
 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 

 ผลการประเมิน ITA เม่ือเปรียบเทียบตามคาเปาหมายของตัวชี้วัดท่ีกำหนดตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ 
ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ  (พ.ศ. 2561 - 
2580) ซ่ึงในระยะท่ีสองของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัดใหหนวยงาน
ภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 100 
ผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 องคการบริหารสวนตำบลวังทอง มีคะแนนเฉลี่ยรวม 93.50 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผานดี โดยจำแนกตาม
เครื่องมือ การประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบัติหนาท่ี 98.38 ผานเกณฑ 

2 การใชงบประมาณ 99.03 ผานเกณฑ 

3 การใชอำนาจ 98.86 ผานเกณฑ 

4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 95.61 ผานเกณฑ 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 96.26 ผานเกณฑ 

6 
 

EIT 
 

คุณภาพการดำเนินงาน 92.55 ผานเกณฑ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.48 ผานเกณฑ 

8 การปรับปรุงการทำงาน 79.13 ไมผานเกณฑ 

9  
OIT 

 

การเปดเผยขอมูล 90.00 ผานเกณฑ 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 ผานเกณฑ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม 
คะแนน 

 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ 
ของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด 

96.59 ควรรักษาระดับมาตราฐาน และพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยมี การ
ระบุ ข้ันตอนและระยะเวลาท่ี ใช ในการปฏิบัติ งานหรือการ 
ใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาท่ี หรือคูมือการใหบริการสำหรับผูมารับบริการหรือมา 
ติดตอ และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคู มือดังกลาวใหแก  
บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ 
หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมา 
จัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน 
แผน พับ อินโฟกราฟ ก ป ายประชาสัม พันธ  เปนตน  และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุด
ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสมตอไป 

 
ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
e9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงานหรือไม 
 

43.10 ควรพัฒนาและปรับปรุง  
โดยตองพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงาน
บริการหลักของหนวยงาน และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นขอคำถาม 
คะแนน 

(EIT สวน
ท่ี1) 

คะแนน 
(EIT สวน

ท่ี2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร 

ตอบขอซักถาม หรือให

คำอธิบายแกทานไดอยาง

ชัดเจน  

89.31 89.57  ตองมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ

ซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - 

สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง 

ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผาน

เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter 

หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทาง

ดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น

ไดโดยงาย 

 
ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

91.22 ควรรักษาระดับมาตรฐาน และพัฒนาอยางตอเนื่อง 
  โดยตองมีการระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ
หรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชน
ในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ 

0 ควรพัฒนาและปรับปรุง  
  โดยจะตองจัดทำขอมูลความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตาม
หลักเกณฑการประเมิน ซ่ึงเปนขอมูลท่ีกฎหมายกำหนดให
หนวยงานตองดำเนินการ และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวใน
รูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูล
ไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซ่ึงจะเปนการสงเสริม
การมีสวนรวมและสรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 

0 ควรพัฒนาและปรับปรุง  
  โดนจะตองจัดทำขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุประจำปท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีตองดำเนินการให
เปนไปตามกฎหมาย และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบ
ตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใช
ประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได และควรมีการวิเคราะห
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกำหนดมาตรการ
ในการป อ ง กันการ ทุ จ ริ ตห รือส ง เส ริม ความ โป ร ง ใส ใน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

 
ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของ

ทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ี

เปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

มากนอยเพียงใด 

97.56 ควรรักษาระดับมาตรฐาน และพัฒนาอยางตอเนื่อง 
  โดยจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจาก

การใชอำนาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา นอกเหนือจาก

ประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความ



 

 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
เสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว 

รวมถึงการเผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชา

สั่งใหกระทำในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากร

ภายในไดรับทราบดวย 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของ
ทาน มากนอยเพียงใด 

65.12 ควรตองพัฒนาและปรับปรุง 
  โดจะตองทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริต และมีชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก เขาถึงไดงาย 
สรางความม่ันใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน และควรเผยแพรแนว
ปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 



 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของ องคการบริหารสวนตำบลวังทอง  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตำบลวังทอง  ใหดีข้ึน ดังนี้ 
 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

การปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 

เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด 

มุ งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบตอ 

หนาท่ี 

การปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลาท่ีกำหนด มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบตอหนาท่ี  

1. จัดทำคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี โดยใชยึดถือปฏิบัติ 

ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ท่ีมีรายละเอียดประกอบดวย  

         (1) ชื่องาน  

         (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน  

         (3) ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน  

         (4) กฎหมายท่ีเก่ียวของ  

2. กำชับใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติ ถือปฏิบัติตามคูมือหรือแนวทางดังกลาวโดย 

เครงครัด  

3. ประชาสัมพันธ คู มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ งาน ในชองทางท่ี  

หลากหลาย เชน ณ ท่ีตั้ งของหนวยงาน หรือ ผานสื่อออนไลนของ

หนวยงาน 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย.
2567 

สำนักปลัด 

  
 
 



 

 

 
 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

การปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการ
ใหบริการแกบุคคลภายนอก อยางมี
ประสิทธิภาพ เทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบตอ
หนาท่ี 
 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคูมือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการ ท่ี
มีรายละเอียดของแตละงานประกอบดวย 
   (1) ชื่องาน 
   (2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ  
   (3) ระยะเวลาท่ีใชในการขอรับบริการ  
   (4) ชองทางใหบริการ เชน สถานท่ี สวนงานท่ีรับผิดชอบ   
   (5) คาธรรมเนียม  
   (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ  
2. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือการขอรับบริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัติท่ีผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานในชองทางท่ีหลากหลาย 
เชน ณ ท่ีตั้งของหนวยงาน หรือ ผานสื่อออนไลนของหนวยงาน 
3. จัดทำและพัฒนาการใหบริการในรูปแบบออนไลนหรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และ
แสดงรายละเอียดวิธกีารใชงานระบบ การใหบริการออนไลน หรือ E-
service 
4. ประชาสัมพันธชองทางการใหบริการรูปแบบออนไลนหรือ E-Service ท่ี
หลากหลาย เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงชองทาการใหบริการดังกลาว 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย.
2567 

ทุกภารกิจงาน 

 
 



 

 

 
 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

สรางการรับรูและเผยแพรขอมูลขาวสารตาง 
ๆ ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหนวยงาน ใหประชาชนรับทราบอยาง
ครบถวน และเปนปจจุบัน ผานชองทางท่ี
หลากหลาย สะดวก เขาถึงงาย ไมซับซอน 
 
 

1. จัดทำแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ท้ังฝาย
การเมืองและฝายขาราชการประจำ โดยแสดงตำแหนงท่ีสำคัญและการแบง
สวนงานภายใน ยกตัวอยางเชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน 
2. จัดทำขอมูลของผูบริหารสูงสุด และผูดำรงตำแหนงทางการบริหารของ
หนวยงานท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ ประกอบดวยขอมูล 
   (1) ผูบริหารสูงสุด 
   (2) รองผูบริหารสูงสุด 
ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน ประกอบดวยขอมูล 
   (1) ชื่อ-นามสกุล 
   (2) ตำแหนง 
   (3) รูปถาย 
   (4) ชองทางการติดตอ 
3. จัดทำขอมูลท่ีอธิบายถึงหนาท่ีและอำนาจของหนวยงาน 
4. จัดทำขอมูลการติดตอของหนวยงาน ประกอบดวยขอมูล  
   (1) ท่ีอยูหนวยงาน 
   (2) หมายเลขโทรศัพท 
   (3) E-mail ของหนวยงาน 
   (4) แผนท่ีตั้ง 
5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานตาม
อำนาจหนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงาน  

1 ต.ค. 2567 – 30 ก.ย.
2568 

สำนักปลัด 



 

 

ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

6.แสดง QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานท่ีดาวนโหลดจากระบบ 
ITAS ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพ่ือใหผูรับบริการหรือ
ติดตอราชการมีโอกาสไดมีสวนรวมในการประเมิน ITA ของหนวยงาน 
7. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ และหนวยงานสามารถสื่อสาร
ใหคำตอบกับผูสอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงาน และประชาสัมพันธใน
ชองทางอ่ืน ๆ ใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 
 



 

 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

การเสริมสรางความโปรงใสในการใชทรัพยสิน
ของราชการ ใหมีการบริหารทรัพยสินของทาง
ราชการท่ีโปรงใส เปดเผย ตรวจสอบได เกิด
ประสิทธิภาพ  

1. จัดทำแนวทางปฏิบัต/ิระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ โดยกำหนด
ข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ท่ี
ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืม ท่ีสะดวก เปดเผยและตรวจสอบ
ได ท้ังกรณีการยืมทรัพยสินของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน  
2. การติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช
หรือยืมทรัพยสินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิก
ทรัพยสินของราชการ ทะเบียนการยืมทรัพยสินของราชการอยางเปนระบบ  
3. ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวปฏิบัติดังกลาวใหบุคลากรและประชาชน
รับทราบและใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย.
2567 

กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง 

1. จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการ
กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
2. จัดทำขอมูลรายการจัดซ้ือจัดจางฯ ของหนวยงานในประเภทงบรายจาย
หมวดงบลงทุนท่ีจะมีการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 มี
รายละเอียดประกอบดวย 
   (1) ชื่อรายการของงานท่ีซ้ือหรือจาง 
   (2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ  
   (4) สถานะการจัดซ้ือจัดจาง 
3. จัดทำรายงานความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางฯ ของหนวยงานในประเภท
งบรายจายหมวดงบลงทุน ท่ีมีการลงนามในสัญญาแลว ณ วันท่ี 31 มีนาคม 
2568 มีรายละเอียดประกอบดวย  
   (1) วิธีการจัดซ้ือจัดจาง 
   (2) ราคากลาง (บาท) 
   (3) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
   (4) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
   (5) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 
4. จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางฯ ของหนวยงานในประเภทงบ
รายจายหมวดงบลงทุน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท่ีมีรายละเอียด

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย.
2567 

งานบริหารแผนงาน 
และงบประมาณ 



 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจดัจาง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ประกอบดวย  
   (1) ชื่อรายการของงานท่ีซ้ือหรือจาง 
   (2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
   (4) สถานะการจัดซ้ือจัดจางฯ 
   (5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
   (6) ราคากลาง (บาท) 
   (7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
   (8) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
   (9) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 
5. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงานใหประชาชนรับทราบ 
 

 
 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

เสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาท่ี และการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

1. การสงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 
ไดแก 
- ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน  

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย.

2567 
ทุกภารกิจงาน 



 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 
2. ประชาสัมพันธขอมูลดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัด และ
เผยแพรขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงานใหประชาชนรับทราบ 
 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 

มีกระบวนการบริหารจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีความรวดเร็ว 
เขาถึงไดงาย สรางความม่ันใจแกผูรองเรียนวา
จะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมี
ผลกระทบตอผูรองเรียน 

1.จัดทำและเผยแพรขอมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยเฉพาะการใหความสำคัญกับการคุมครองขอมูลผูแจง
เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผานกระบวนการบริหารจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่อง
รองเรียนได และมีผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน 
2. จัดทำและพัฒนาชองทางการรับแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบท่ีสะดวกและปลอดภัย เขาถึงไดงาย สรางความม่ันใจแกผูรองเรียนวาจะ
มีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียนและ
เผยแพรชองทางดังกลาวใหสาธารณชนรับทราบ  
3. จัดทำและเผยแพรขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพ่ือสรางความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหนวยงานใหกับสาธารณชนไดรับทราบ 

1 ต.ค. 2566 – 30 ก.ย.
2567 

สำนักปลัด 
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